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FORMANDO LAS PIEZAS DEL MOSAICO: FORTALECIENDO LA SALUD 

DE LA COMUNIDAD POR MEDIO DE ASOCIACIONES

Community Memorial Foundation, Healthy Communities Foundation, 
The Coleman Foundation y Cook County Department of Public 
Health apoyan � nancieramente a la Iniciativa de los Trabajadores 
Comunitarios de la Salud. Health & Medicine Policy Research Group 
coordina el proyecto, junto con el Sinai Urban Health Institute como 
entrenador y educador.

Meta del Proyecto: Avanzar la igualdad mejorando el acceso a cuidado de salud
culturalmente competente en los diversifi cados suburbios del suroeste de 
Chicago por medio de el entrenamiento, fortalecimiento y sustento de los 
Trabajadores Comunitarios de Salud locales. (CHWs por sus siglas en inglés)
Los trabajadores comunitarios de salud de las siguientes organizaciones proveen apoyo 
mutuo continuo y gestión de casos para navegar el acceso al cuidado de salud y lograr 
el desarrollo de metas en colaboración con un equipo integrado e interdisciplinario. 
CHWs y sus supervisores participan mutuamente comprometidos, en una colaborativa 
de aprendizaje y con expertos de contenido, para fortalezer sus habilidades, redes de 
referencias y conocimiento.

Evolución y Edifi cación de Poder
Reconociendo una meta en común para fortalecer la infrastructura de la salud pública, 
lainiciativa de CHW creció en Octubre del 2024 al incluir al Departamento de Salud del
Condado de Cook (CCDPH). Esta sociedad canaliza esfuerzos en una Colaborativa de
Aprendizaje del Condado de Cook Suburbano y atrae recursos públicos y privados para
asegurar apoyo constante para el personal de CHW a través del condado. 
Esta asociación ha llamado la atención a nivel nacional, con presentaciones en 
conferencias anuales de la Asociación Amaricana de Salud Pública y la Asociación Nacional 
de Trabajadores Comunitarios de Salud. Se ha convertido en un modelo a seguir por la 
manera en que ha unido el contacto expansivo hacia la comunidad del departamento de 
salud, con la � exibilidad y adaptabilidad de la � lantropía privada

La Siguiente Pieza: Del
Progreso a la Permanencia.
Mirando hacia el resto del 2025 y mas 
adelante, expandiendo el apoyo de 
CHWs, fortaleciendo asociaciones 
intersectoriales, y asegurando fondos 
� exibles sera crítico, especialmente 
ahora que el futuro de Medicaid y otros 
programas � nanciados por el gobierno 
permanece incierto.

Tendencias en el area de Referencias 
y Necesidades de la Comunidad
Las referencias procesadas por CHWs
aumentaron un 134% año con año,
re� ejando el aumento en la demanda 
y la capacidad de responder a las 
necesidades de la comunidad. Las 
referencias relacionadas con salud 
mental y alojamiento tuvieron 
aumentos signi� cativos, haciendo de 
estas las categorías mas elevadas en 
referencias.Estos aumentos re� ejan 
retos complejos que los miembros de la 
comunidad enfrentan, donde invididuos 
frecuentemente buscan ayuda para 
un asunto pero son conectados para 
recibir apoyo para necesidades múltiples 
Adicionalmente las referencias para 
alimentos en el 2024 alcanzaron los 
niveles mas altos desde el comeinzo de 
la pandemia del COVID19, indicando 
una inseguridad persistente y la 
continua importancia de servicios para 
necesidades básicas.

Llegando a la Audiencia Adecuada 
Los CHWs estan atrayendo cada vez mas a las personas mas necesitadas de servicios, 
como lo demuestra el aumento signi� cativo en las tasas de conversión de clientes. En 
el 2024, 12% de los contactos se convirtieron en clientes, cuadruplicando la tasa de 
conversión de 2023 (3%). Aunque generalmente se hicieron menos contactos en el 2024, 
el fuerte aumento de conversión indica la calidad y relevancia de estas conexiones.
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